
Paseo de las Delicias, 20, planta 3ª 28045 MADRID

área RENFE-OP.

18-01-2017 2017-1

Entrada en vigor del RCF

Ante la entrada en vigor del nuevo Reglamento de Circulación Ferroviaria a las 0:00 horas os

trasladamos unas pautas respecto a las cuestiones más inmediatas que debéis tener en cuenta

durante el desarrollo del servicio.

Condiciones laborales

Incidir al respecto en que, como todos sabéis, el cambio normativo que supone la entrada en

vigor del RCF no conlleva el cambio de las condiciones laborales del personal de conducción.

Por ello, cualquier intento por parte de la empresa en este sentido, deberéis trasladárselo a los

responsables de las Áreas de Actividad.

Documentación reglamentaria a llevar durante el servicio

Conforme al acuerdo de cooperación entre el Grupo Renfe y Adif, la documentación que tiene

que llevar el Maquinista durante el servicio es:

1. Libro Horario

2. Cuadro de Velocidades

3. MáximasConsigna Serie B y sus anejos. (Documento de Limitaciones de Velocidad)

4. Limitaciones Temporales de Velocidad notificadas por otros medios: Telefonema, Exm 1052. 

5. Libro de Telefonemas:

En ausencia del talonario de telefonemas se considerará válida la anotación del telefonema

completo en el documento de tren.  En este caso, si el maquinista no dispusiera del texto

correspondiente al código del telefonema deberá de:

Si se trata de recepcionar un telefonema de Adif, solicitará del PM el texto completo.

Si se trata de emitir un telefonema, solicitará de su Centro de Gestión el código y el texto

completo del telefonema a emitir.

A este respecto, es necesario que tengáis en cuenta que, a partir de la entrada en vigor esta

noche del LNM, se grabarán todas las comunicaciones de los trenes con los Centros de Gestión

conforme a lo establecido en el RCF.
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Paseo de las Delicias, 20, planta 3ª 28045 MADRID

área RENFE-OP.

  6. Documento del tren:

Será confeccionado y facilitado a través de Adif.

En los vehículos autopropulsados bastará con figurar en el documento de tren los resultados de la

prueba de freno del tren.

Por último, indicar que, como ocurre hasta ahora, se considera válida, a todos los efectos, la

documentación reglamentaria digital siempre que porte la marca con el sello de Renfe-Seguriteca

Normativa. Esta documentación puede obtenerse en la pestaña de Seguridad del Portal

Corporativo del Grupo Renfe.

Dotación de personal en cabina

Por lo que respecta al apartado 1 del artículo 1.1.1.2 Criterios generales de operación de trenes,

la referencia al equipamiento operativo del que debe disponerse en la cabina de conducción del

vehículo en origen, debe entenderse que es para todo el trayecto a realizar, en tanto la Comisión

de Seguimiento de Implantación del RCF no establezca lo contrario.

(En caso de anormalidad se estará a lo dispuesto al efecto en el Procedimiento Nº 13)

Operativa para Notificar

Con el fin de dar respaldo al Personal de Conducción durante el proceso de implantación, os

trasladamos las medidas que la Organización ha decidido adoptar, las cuales se mantendrán

mientras las circunstancias lo aconsejen.

Los vocales de Semaf en las distintas Comisiones Territoriales de Seguridad estarán disponibles

durante todo el día, y en caso de ser necesario prolongarlo, en la medida en que les sea posible

compatibilizar esta tarea con su actividad diaria.

En caso de necesitar asistencia os deberéis dirigir, en primera instancia, a la Sección Sindical,

desde donde se os atenderá y canalizará la cuestión a los distintos responsables de Seguridad de la

empresa y del Sindicato.

Evidentemente, en caso de que el asunto en cuestión tenga una especial relevancia, o no sea

posible contactar con la Sección Sindical, podrá trasladarse el asunto directamente a los vocales

de Seguridad cuyos teléfonos se adjuntan.

Por si alguno no disponéis de ellos, también se adjuntan comunicaciones de Viajeros y Mercancías

con los teléfonos que han habilitado tanto para consultas reglamentarias como de los C.G.

Con el fin de garantizar la Seguridad en la circulación de los trenes ante un cambio reglamentario

de este calado, debemos extremar la precaución y diligencia en la prestación del servicio,

adoptando para ello las medidas necesarias.

Área de Seguridad y Normativa
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RELACIÓN MIEMBROS COMISIONES TERRITORIALES DE 
SEGURIDAD VIAJEROS 

 
NOMBRE RESIDENCIA D.N.I. MATRÍC EMAIL WASAP MOVIL 

 
NOROESTE   
Pablo A. Campoamor Gallego LEÓN 09759721Q 8658940 pabloa66@gmail.com 649442582 972991 
Manuel Mato Varela  A CORUÑA 33858854W 9757253 matovarela@yahoo.es 620865905 972971 

 
NORESTE   
Rubén Muñoz Cortés BARNA SANTS 47639705N 6815237 seguridadsemafbarcelona@

hotmail.es
669601961 992791 

Juan Pérez Guillén - Hotel GERONA 33903768C 1346741 jpg.renfe@gmail.com 667510506 965858 
 

NORTE   
Juan Vte Patón Castaño BILBAO 11914287B 8929705 juvip62@yahoo.es 696451929 994528 
Javier Ladredo Virumbrales MIRANDE EBRO 13295054L  8911570 javi-la@hotmail.com  636458746 976448  

 
ESTE   
Víctor Manuel Millán Ráfales MURCIA 24211655S 9756446 deuta@ono.com 629189304 974484 
Juan Antonio Galán Rosa VALENCIA 25311091M 9704073 jagr7@ono.com 601376944 974469 
Juan López Ramos VALENCIA 22673399E 9683830 sticjuan@gmail.com 616631088 995405 

 
SUR    
José de la Asunción Ruiz SEVILLA S. JUSTA 30436914W 9676446 delasuncion58@gmail.com 666359171 963699 
Salvador Garzón Cervilla GRANADA 24174101C 8871600 salvador.garzon@gmail.com 657247660 963194 

 
CENTRO   
Rafael Martín Escanilla FUENCARRAL 31244522B 1346535 escaner134@hotmail.com 696923163 977765 
José Quijada Balsalobre MOSTOLES 7534786D 8006546 jquijadab@ya.com 669396243 960092 

 
RAM   
Luis Ángel Alonso Rodríguez -Hotel SANTANDER 09293815K 6913271 luisalonso4@gmail.com 616584754 911327 

 



RELACIÓN MIEMBROS COMISIONES TERRITORIALES DE 
SEGURIDAD MERCANCIAS 

 
 

NOMBRE RESIDENCIA N.I.F. MATRI EMAIL WASAPP MOVIL 
 

NORTE  
Inovack Lagar Mediavilla OVIEDO 53542058J 6818116 inovack@gmail.com 68774 3100 962107 
Fernando Nieto Mañoso - Hotel SANTANDER 12738007D 8858540 fndnieto@gmail.com 657101156 972818 

 
NORESTE  
Ricardo Izaguerri Mañas ZARAGOZA 25438629P 8659260 rizagerri@gmail.com 679980533 965310 
Miguel Áng. Reinoso Muñoz TARRAGONA 24185106P 8885519 reinoso@tinet.org 676206002 965293 

 
CENTRO – SUR  
Miguel Yunquera Pérez M. ATOCHA 7249659J 6820849 miguel_yunquera@yahoo.es 665473856 955776 
José Juan Gallardo López CÓRDOBA 30444620A 8846925 pepof252@hotmail.com 699471986 963009 

 
 



ÁMBITO DE DEMARCACIÓN DE LAS 
COMISIONES TERRITORIALES DE SEGURIDAD 

DE MERCANCIAS 

COMISIÓN T. CENTRO-SUR 
 

Alcázar de San Juan Algeciras 
Cáceres Almería 

Ciudad Real Bobadilla 
Cuenca Cádiz 

Madrid-Atocha Córdoba 
Madrid-Cerro Negro Granada 
Madrid-Fuencarral Huelva 

Madrid-Villaviciosa Linares-Baeza 
Mérida Málaga 

Puertollano Sevilla 
 Zafra 
  

COMISIÓN T. NORESTE 
 

Barcelona Sac Albacete 
Barcelona Sans Alicante 

Lleida Castellón 
Port Bou Gandía 

Tarragona Murcia 
Zaragoza Sagunto 

 Valencia 
 Teruel 
 Xátiva 

COMISIÓN T. NORTE 
 

Bilbao A Coruña 
Irún León 

Miranda de Ebro Monforte de Lemos 
Navarra Ourense 

Santander Oviedo 
Venta de Baños Salamanca 

Valladolid Vigo 
AM-El Berrón AM-El Ferrol 

 AM-Pravia 
  

 



ÁMBITO DE DEMARCACIÓN DE LAS COMISIONES 
TERRITORIALES DE SEGURIDAD DE VIAJEROS 

 

COMISIÓN T. CENTRO 
 

COMISIÓN T. SUR 
 

Alcázar de San Juan Algeciras 
Cáceres Almería 

Ciudad Real Bobadilla 
Cuenca Cádiz 

Madrid-Atocha Córdoba 
Madrid-Cerro Negro Granada 
Madrid-Fuencarral Huelva 

Madrid-Villaviciosa Linares-Baeza 
Mérida Málaga 

Puertollano Sevilla 
  

COMISIÓN T. NORESTE 
 

COMISIÓN T. NOROESTE 
 

Barcelona Sac A Coruña 
Barcelona Sants AM-El Berrón 

Lleida AM-Ferrol 
Port Bou AM-León 

Tarragona AM-Pravia 
Zaragoza León 

 Monforte de Lemos 
 Ourense 
 Oviedo 
 Salamanca 
 Vigo 
  

COMISIÓN T. NORTE 
 

COMISIÓN T. ESTE 
 

Bilbao Albacete 
Irún Alicante 

Miranda de Ebro Castellón 
Navarra Gandía 

Santander Murcia 
Venta de Baños Sagunto 

Valladolid Valencia 
 Teruel 
 Xátiva 
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Mercancías 
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Dudas aplicación de libros de normas y  

entrada en vigor del RCF 
COM-M Nº 08/17 

  10 de enero de 2017 

          

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
                                                                                                                 
                                                          

 
 
  

 

 
 
El Reglamento de Circulación Ferroviaria entrará en vigor a partir del 19 de enero de 2017. 
Como consecuencia de ello, el Grupo Renfe ha elaborado los Libros de Normas. Durante 
los meses precedentes se ha dado la formación de actualización exigida.  
 
Con todo ello, es posible que existan dudas de aplicación en este nuevo marco. Por lo que 
se van a poner a disposición del personal los siguientes teléfonos: 
 

AMBITO NOMBRE TÉLEFONO 

CENTRO JESÚS MARTÍNEZ MONREAL 967250 / 618 70 20 07 

SUR DEOGRACIAS ORTIZ RIVILLAS 963049 / 699 42 47 13 

NORTE PABLO ÍSCAR ÁLVAREZ 962005 / 649 46 61 06 

NORESTE ALBERTO MOSTAJO ANENTO    965497 / 690 93 24 58 

COORDINADOR 
CENTRAL 

JOSÉ LUIS ROJAS ANDRADES     990435 / 660 48 53 82 

 
En caso de que las dudas no sean convenientemente resueltas por el jefe inmediato, se 
podrá llamar a los teléfonos del ámbito del trabajador con el fin de clarificarlas. 
 
Estos teléfonos estarán operativos desde el día 16 de enero hasta el 24 de enero de 8.00 a 
18.00.  

 

 

 

 

   
 

 

El presente comunicado se elabora en base a la documentación complementaria que se menciona 
en el Sistema de Gestión de Seguridad de Renfe Mercancías.   

                                                                                                 

 

 

 

 

   Ignacio Hernández Vallhonrat 

       Gerente de Seguridad y Autoprotección 

 

 

 

 

 

GERENCIA DE SEGURIDAD

Y AUTOPROTECCIÓN

Gerencia de Área

de Organización

y RR.HH.

Mercancías
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Mercancías 
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NÚMEROS DE TELEFONOS DE LOS 

CENTROS DE GESTIÓN 
 

COM-M Nº 011/17 

        18 de 18 de 18 de 18 de enero     de 2017de 2017de 2017de 2017 

   

Se relacionan los números de teléfonos existentes de los Centros de Gestión (CG) por 
ámbitos, con los que se ha de contactar en caso de necesidad y de acuerdo con lo 
dispuesto el libro de Normas. 

 

Ancho Convencional:Ancho Convencional:Ancho Convencional:Ancho Convencional:    

 

 

 

 

 

    

                    

Ancho Métrico:Ancho Métrico:Ancho Métrico:Ancho Métrico:    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

El presente comunicado se elabora en base a la documentación complementaria que se menciona en 
el Sistema de Gestión de Seguridad de Renfe Mercancías.   
 

CENTRO DE GESTIÓN TELEFONO: 
C.G. de SEGUIMIENTO CENTRAL 151270 
C.G. de MADRID 167762 
C.G. de SEVILLA 385582 
C.G. de LEÓN 242114 
C.G. de BARCELONA 555967 
C.G. de ZARAGOZA 564349 
 

CENTRO DE GESTIÓN TELEFONO: 

ASTURIAS 

(lunes a viernes de 
5.00 a 14.00) 

919263 / 678736750 

(lunes a viernes de 
14.00 a 22.00) 

917820 / 661219913 

Sábado y Domingo 918395 / 630028125 

SANTANDER 

(lunes a viernes de 
5.00 a 14.00) 

918167 / 606395072 

(lunes a viernes de 
14.00 a 22.00) 

917820 / 661219913 

Sábado y Domingo 918395 / 630028125 

VIZCAYA 

(lunes a viernes de 
5.00 a 14.00) 

919107 / 678739783 

(lunes a viernes de 
14.00 a 22.00) 

917820 / 661219913 

Sábado y Domingo 918395 / 630028125 
 

 

 

 

GERENCIA DE SEGURIDAD

Y AUTOPROTECCIÓN

Gere ncia de Área

de Or ganización

y RR.HH.

Mercancí as
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Ámbitos geográficosÁmbitos geográficosÁmbitos geográficosÁmbitos geográficos    

 

Castejón

Ciudad Real

A Coruña

El Ferrol

Santiago

Betanzos

Lugo

Pontevedra
Redondela

Vigo
Tuy

Orense Ponferrada
León

Oviedo

Monforte

Gijón

Puebla de Sanabria

Magaz
Vta. de Baños

Salamanca

Vilar-Formoso

Zamora

Valença do Minho

Santander

Reinosa

VillalbaAvila

Segovia

P. Pio

Bilbao

Miranda

Burgos

Aranda

Hendaya

Irún

S. Sebastián

Vitoria

Altsasu

Logroño

Zaragoza

Soria

Canfranc

Huesca

Tardienta

Lleida

La Pobla de Segur

Reus
Plana-Picamoisons

Roda

S. Vicente de Calders

Teruel

Mora

Cerbere

Port-Bou

Girona

Manresa

Barcelona

Maçanet

Tarragona

L’ Aldea

Castelló

Sagunto

Valencia-Nord

Toledo

Plasencia

Monfragüe
Talavera

Valencia Alc.

Cáceres

Badajoz

Mérida

Linares-Baeza

Jodar

Moreda

Almería

Marvao-Beira

Elvas

Zafra

Huelva Sevilla 
Sta.Justa

Los Rosales Lora del R.

Córdoba

Espeluy

Jaén

Utrera

Cadiz

Bobadilla

La Roda
Granada

Algeciras

Fuengirola

Málaga

Cuenca

Utiel

Riba-Roja

Vara de Quart
Alcázar de San Juan

Albacete

Chinchilla
La Encina

Xátiva

Silla

Gandía

Alicante T.

Alcantarilla
Murcia

Alquerías

Lorca
Cartagena

Alcoy

Fte. la Piedra

Almorchón

Cerro Muriano

Aguilas

Manzanares

Tortosa

Atocha

Chamartín

Torralba
Guadalajara

Palencia

Valladolid

Medina

Pola de Lena

Aranjuez

Ftes. de Oñoro

Puertollano

Castillejo

Pamplona

Calatayud

Jerez

Ariza

Luceni

Campo
Criptana

Vadollano

GERENCIA NORTE
LEON   242114 

GERENCIA CENTRO
MADRID  167762 

DIRECCION DE PRODUCCION

CENTRO S DE GESTIO N

MADRID             167762 
LEO N                   242114 
SEVILLA             385582 
ZARAGO ZA        564349
BARCELONA     555967

DIRECCION DE PRO DUCCION

ATO CHA 24H.            151270

GERENCIA  NORESTE
ZARAGOZA   564349 
BARCELONA 555967 

GERENCIA SUR
SEVILLA 385582 

 

 

CENTRO DE 
GESTIÓN 
ANCHO 

METRICO 

TELEFONO: 

ASTURIAS  

919263 
678736750 
917820 
661219913 
918395 
630028125 

SANTANDER  

918167 
606395072 
917820 
661219913 
918395 
630028125 

VIZCAYA  

919107 
678739783 
917820         
661219913 
918395 
630028125 

 



 

 

  
COMUNICADO 

RV-SGS-COM CG Nº 26/17 

TELÉFONOS CG  

Alcance funcional:  Renfe Viajeros 

Ámbito operacional:  AdC X AOT X CdG X Maq X OVM X P X 
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RENFE Viajeros, para dar cumplimiento a las exigencias del Reglamento de Circulación Ferroviaria, Real Decreto 
664/2015 del 17 de Julio del 2015, que entrará en vigor a partir del 19 de enero de 2017. 
 
Por el presente se comunican los teléfonos referidos a los Centros de Gestión (CG), a los cuales se ha de llamar 
con el fin de cumplir lo indicado en el RCF. 
 

SOCIEDAD 
CENTRO DE GESTIÓN

TELÉFONO 
SITUACIÓN 
(Ubicación) (Ámbito) Denominación

RENFE 
Viajeros 

 
 

C.G.O. 

Centro Gestión de Operac.(CGO) 
Responsable de Sala 

151 063
167 237 

Madrid Puerta de Atocha C.G.O.
 

C.G. Barcelona (Comercial)
C.G. Barcelona (Producción) 
Resp. CGO-Barna.(De 06:00-22:00h.)
Puesto.Seg. Elipsos (Relac. SNCF)
Guardia 24 h.-Madrid 

556 648
556 649 
556 610 
556 646 

660901906

Barcelona Sants 
       “          “ 
      “          “ 
      “          “ (Dentro CGO) 
Madrid 

  

Cercanías Madrid 
C.G.C. (24 horas)
C.G.C. (24 horas) 
C.G.C. (24 horas) 

166 235
166 236 
166 241 

Centro Gestión Madrid Cercanías

Rodalies Catalunya 

C.G.R.- Tráfico y Parque
    “           “           “ 
    “           “           “ 
C.G.R.- Centro Información 

563 033
563 153 
563 253 
563 549 

Barcelona Estaciò França 
    “              “           “     
    “              “           “     
Estación El Clot Aragó (Barna.) 

   
Servicio Público Ver anexo I  

Servicio Comercial Ver Anexo II  

 

 

 

 

 

 

ANEXO I (Servicio Público)  
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1

Dirección de Servicio Público

GERENCIA CENTRO NORTE

CENTRO NORTE - MAPA

Gerencia Centro Norte Teléfonos

Centro de Gestión de León 242346 987842346

Centro de Gestión de Miranda 648006 947348006-

Centro de Gestión de Madrid
165754 917747754
165469 915065469

CIC MADRID
166235
166236
166241
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ANEXO II (Servicio Comercial)  
 GERENCIA TIPO DESCRIPCION CORREDOR-LINEA ENTORNO 1 CG 1

MADRID PA-SEVILLA Todo Madrid CGO (Sur)

MADRID PA-MALAGA Todo Madrid CGO (Sur)

MADRID PA-GRANADA Todo Madrid CGO (Sur)

MADRID PA-SEVILLA-CADIZ Todo Madrid CGO (Sur)

MADRID PA- HUELVA Todo Madrid CGO (Sur)

MADRID PA-GRANADA Todo Madrid CGO (Sur)

MADRID PA-ALGECIRAS Todo Madrid CGO (Sur)

MADRID CH-ALMERIA Todo Madrid CGO (Sur)

MADRID PA-CORDOBA-MALAGA Todo Madrid CGO (Sur)

GERENCIA TIPO DESCRIPCION CORREDOR-LINEA ENTORNO 1 CG 1
MADRID PA-ZARAGOZA-BARCELONA-FIGUERES Todo Madrid CGO (Nordeste)

MADRID P.A.-ZARAGOZA-HUESCA Todo Madrid CGO (Nordeste)

MADRID P.A.-PAMPLONA-HENDAYA Todo Madrid CGO (Nordeste)

MADRID P.A.-LOGROÑO Todo Madrid CGO (Nordeste)

GERENCIA TIPO DESCRIPCION CORREDOR-LINEA ENTORNO 1 CG 1
BARCELONA-VALENCIA JS-ALICANTE Todo CG Valencia

BARCELONA-MURCIA-CARTAGENA Todo CG Valencia

BARCELONA-MURCIA-LORCA-AGUILAS Todo CG Valencia

GERENCIA TIPO DESCRIPCION CORREDOR-LINEA ENTORNO 1 CG 1
AL ANDALUS Todo CGO Madrid

ANCHO MÉTRICO Todo CG El Berrón (SP)

GERENCIA TIPO DESCRIPCION CORREDOR-LINEA ENTORNO 1 CG 1 ENTORNO 2 CG 2
MADRID PA-ALBACETE-ALICANTE Alicante Terminal CG Valencia Resto Madrid CGO (Este)

MADRID PA-VALENCIA J.S Valencia JS CG Valencia Resto Madrid CGO (Este)

MADRID PA-VAL.JS-CAST.-OROP.-VINAROZ Vinaroz-Valencia JS (incluido) CG Valencia Valencia JS-Madrid Madrid CGO (Este)

MADRID CH-MURCIA-CARTAGENA Madrid-Alcazar de S. Juán Madrid CGO (Este) Alcazar de S. Juán (incl)-Murcia/Cartagena CG Valencia

MADRID CH-ALBACETE-MURCIA-AGUILAS Madrid-Alcazar de S. Juán Madrid CGO (Este) Alcazar de S. Juán (incl)-Murcia/Águilas CG Valencia

MADRID-XATIVA-VALENCIA NORD Madrid-Alcazar de S. Juán Madrid CGO (Este) Alcazar de S. Juán (incl)-Valencia CG Valencia

MADRID PA-VALENCIA JS-GANDIA Gandía-Valencia JS (incluido) CG Valencia Valencia JS-Madrid Madrid CGO (Este)

GERENCIA TIPO DESCRIPCION CORREDOR-LINEA ENTORNO 1 CG 1 ENTORNO 2 CG 2
BARCELONA-PARIS Todo CGO Barcelona

MADRID PA-BARCELONA-MARSELLA Madrid-Barcelona Madrid CGO (Nordeste) Barcelona (incl)-Marsella CGO Barcelona

BARCELONA-TOULOUSE Todo CGO Barcelona

BARCELONA-LYON Todo CGO Barcelona

GERENCIA TIPO DESCRIPCION CORREDOR-LINEA ENTORNO 1 CG 1 ENTORNO 2 CG 2 ENTORNO 3 CG 3
AVE MADRID CH-VALLADOLID-LEON Madrid-Valladolid Madrid CGO (Norte) Valladolid (incl)-León CG León

MADRID CH-ZAMORA-ORENSE-CORUÑA-FERROL Madrid - Zamora (incl) Madrid CGO (Norte) Zamora-Coruña/Ferrol CG Orense (SP)

MADRID CH-ZAMORA-ORENSE-PONTEVEDA Madrid - Zamora (incl) Madrid CGO (Norte) Zamora-Pontevedra CG Orense (SP)

MADRID CH-ZAMORA-MONFORTE-FERROL Madrid - Zamora (incl) Madrid CGO (Norte) Zamora-Ferrol CG Orense (SP)

MADRID CH-VALLADOLID-LEON-PONFERRADA-VIGO Madrid-Valladolid Madrid CGO (Norte) Valladolid (incl)-Ponferrada CG León

HENDAYA/BILBAO-ORENSE-CORUÑA/VIGO Hendaya/Bilbao-Palencia CG Miranda (SP) Palencia (incl) - Monforte CG León Monforte (incl)-Coruña/Vigo CG Orense (SP)

MADRID CH-VALLADOLID-GIJON Madrid-Valladolid Madrid CGO (Norte) Valladolid (incl) - Gijón CG León

MADRID CH-VALLADOLID-SANTANDER Madrid-Valladolid Madrid CGO (Norte) Valladolid (incl) - Santander CG León

MADRID CH-VALLADOLID-BILBAO Madrid-Valladolid Madrid CGO (Norte) Valladolid (incl) - Bilbao CG Miranda (SP)

MADRID CH-VALLADOLID-VITORIA-IRUN Madrid-Valladolid Madrid CGO (Norte) Valladolid (incl) - Irún CG Miranda (SP)

VIGO-OPORTO Todo CG Orense (SP)

MADRID CH-AVILA-LEON-FERROL/PONTEVEDRA Todo CG León

VIGO-OPORTO Todo CG Orense (SP)

MADRID CH-AVILA-F.OÑORO-LISBOA Todo CG León

HENDAYA-MEDINA-F.OÑORO-LISBOA Todo CG León

GERENCIA TIPO DESCRIPCION CORREDOR-LINEA ENTORNO 1 CG 1 ENTORNO 2 CG 2 ENTORNO 3 CG 3 ENTORNO 4
VALENCIA JS-MALAGA Todo CGO Barcelona/Madrid

BARCELONA-MALAGA Todo CGO Barcelona/Madrid

BARCELONA-SEVILLA Todo CGO Barcelona/Madrid

VALENCIA JS-SEVILLA Todo CGO Barcelona/Madrid

BARCELONA-LOGROÑO-BILBAO Barcelona-Castejón CGO Barcelona/Madrid Castejón (incl)-Bilbao CG Miranda (SP)

BARCELONA-PAMPLONA-IRUN Barcelona-Castejón CGO Barcelona/Madrid Castejón (incl)-Irún CG Miranda (SP)

BARCELONA-PAMPLONA-LEON-VIGO/CORUÑA Barcelona-Castejón CGO Barcelona/Madrid Castejón (incl)-Palencia CG Miranda (SP) Palencia (incl)-Monforte CG León Monforte (incl)-Vigo/C

BARCELONA-LEON-GIJON Barcelona-Castejón CGO Barcelona/Madrid Castejón (incl)-Palencia CG Miranda (SP) Palencia (incl)-Gijón CG León

BARCELONA-VALLADOLID Barcelona-Castejón CGO Barcelona/Madrid Castejón (incl)-Palencia CG Miranda (SP) Palencia (incl)-Valladolid CG León

BARCELONA-VALENCIA-SEVILLA Barcelona-Alcazar de San Juan (incl) CG Valencia Alcazar de S. Juan-Sevilla Madrid CGO

BARCELONA-PAMPLONA-VITORIA Barcelona-Castejón CGO Barcelona/Madrid Castejón (incl)-Vitoria CG Miranda (SP)

LD NOCTURNO  BARCELONA-LOGROÑO-MONFORTE-CORUÑA/VIGO Barcelona-Castejón CGO Barcelona/Madrid Castejón (incl)-Palencia CG Miranda (SP) Palencia (incl)-Monforte CG León Monforte (incl)-Vigo/C

TRENES TURÍSTICOS

SC TRANSVERSALES

AVE

LD DIURNO

SC MEDITERRANEO LD DIURNOS

SC INTERNACIONAL AVE

SC NORTE

LD NOCTURNOS

LD DIURNOS

SC SUR

AVE

LD DIURNO

SC ESTE

AVE

LD DIURNO

SC NORDESTE

LD DIURNO

AVE

SC COMERCIAL
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Sistema de Gestión de Seguridad de RENFE Viajeros. 
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Ámbito Centro de Gestión Teléfono Ubicación

Centro Gestión de Operac.(CGO) 151 063 Madrid Puerta de Atocha C.G.O.
Responsable de Sala 167 237 Madrid Puerta de Atocha C.G.O.
Guardia 24 h.-Madrid 660901906 Madrid

C.G. Barcelona (Comercial) 556 648 Barcelona Sants
C.G. Barcelona (Producción) 556 649 Barcelona Sants
Resp. CGO-Barna.(De 06:00-22:00h.) 556 610 Barcelona Sants
Puesto.Seg. Elipsos (Relac. SNCF) 556 646 Barcelona Sants (Dentro CGO)

166 433 Madrid P. de Atocha (C.G.O)
167 450 Madrid P. de Atocha (C.G.O)

C.G. L/D ( Comercial) 457 430 Valencia F.S.Luis
C.G. L/D ( Producción) 457 428 Valencia F.S.Luis

C.G.S.C. Sur  (Producción) 151 170 Madrid P. de Atocha (C.G.O)
151 169 Madrid P. de Atocha (C.G.O)
385 128 Sevilla-S. Justa

C.G. Norte-Madrid (Producción) 166 960 Madrid P. de Atocha (C.G.O)
C.G. Norte-León (Producción) 242 346 León
C.G. Norte-León (Comercial) 242 301 León

C.G.S.C. Nordeste (Producción) 165 955 Madrid P. de Atocha (C.G.O)
C.G.S.C. Nordeste (Comercial) 165 954 Madrid P. de Atocha (C.G.O)

151 063 Madrid Puerta de Atocha C.G.O
167 237 Madrid Puerta de Atocha C.G.O
483 141 El Berrón (Oviedo)
483 142 El Berrón (Oviedo)

C.G. Miranda 648006 Miranda de Ebro
C.G. Orense 269258 Orense

D. Coord. Producción 
(C.G.O.)

C.G. S.C. Este (Producción/Comercial)

Gerencia SC Trenes 
Turísticos

Tren Al-Ándalus (CGO-Resp. sala)

T. Turist. A. Metr.(CG-El Berrón SP)

CG Servicio Públ ico

Gerencia SC Sur

Gerencia SC Nordeste

Gerencia SC Este

Gerencia SC 
Mediterráneo

C.G.S.C. Sur (Comercial)

Gerencia SC Norte
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CONSULTA DUDAS RCF  

Alcance funcional:  Renfe Viajeros 

Ámbito operacional:  AdC X AOT X CdG X Maq X OVM X P X 
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Dentro del GRUPO RENFE, Renfe Viajeros para cumplir con las exigencias del Reglamento de Circulación 
Ferroviaria, Real Decreto 664/2015 del 17 de Julio del 2015, que entrará en vigor a partir del 19 de Enero de 
2017, para la circulación y la gestión de sus trenes, ha editado y distribuido los Libros de Normas para su 
conocimiento y aplicación por el personal operativo. Paralelamente, durante los meses precedentes a la 
implantación del RCF, se ha venido impartiendo la formación exigida sobre los mismos y de actualización 
necesaria.  
 
Concluida esta fase del proceso de implantación, se ha previsto la disponibilidad de canales de comunicación y 
aclaraciones, en el caso que surjan dudas sobre la aplicación de los Libros de Normas, para lo que se ponen a 
disposición del personal las siguientes acciones: 
 

AULA ABIERTA  FORMACIÓN (ETPCO)      Período. – De 16 a 20 Enero  Horario. – De 09:00 a 14:00 h 

Formadores de la ETPCO (Presencial) 

 Avda. Pío XII, 110. Oficinas Centrales de Renfe. Caracola 20. 28036 MADRID 

 Calle Pueblo Saharaui, 8 - 41008 SEVILLA 

 Camino de Castellar, s/n - 46013 VALENCIA-FUENTE SAN LUIS 

 Avda. Joan Joseph Tarradellas, 192, 08901 HOSPITALET DE LLOBREGAT (BARCELONA). 

 Plaza Circular, 2 - 48008 BILBAO (estación Bilbao Abando, final andén 2) 

 Plaza de la Estación, s/n. Prolongación del Andén 12.  09200 MIRANDA DE EBRO. 

 Calle Santos Ovejero nº 1 - Esquina con Avda. Padre Isla nº 135 - 24008 LEÓN 

 Calle Hórreo, s/n - Estación de Ferrocarril. 15702 SANTIAGO DE COMPOSTELA (LA CORUÑA). 

Formadores de RENFE Viajeros (Complemento al “aula abierta”, a través de teléfono/e-mail) 
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EQUIPOS DE CONSULTA Período. – De 19 a 27 de Enero  Horario. – De 08:00 a 20:00 h 

 Las dudas interpretativas de la normativa, se realizarán a través de los Mandos Intermedios de cada 
residencia. 

 Complementariamente, con el fin de apoyar al primer nivel de consulta se constituye un equipo 
consultivo formado por las siguientes personas: 

ÁMBITO NOMBRE TÉLEFONO / CORREO

ALTA VELOCIDAD RAFAEL LORENZO
FRANCISCO TERRER

971923 / rlorenzo@renfe.es
965495 / francisco.terrer@renfe.es

LARGA DISTANCIA FRANCISCO JAVIER LUZURIAGA
RAFAEL REDONDO SERRANO

976768 / fluzuriaga@renfe.es
976963 / rafael.redondo@renfe.es

CERCANÍAS MADRID ÁNGEL SANZ CUBERO
JOSÉ MARÍA LORA

994929 / angelluis.sanz@renfe.es
994608 / jmlora@renfe.es

RODALÍES CATALUÑA MARCOS VEGAS (21 Tarde y 24 Mañana)
ALFONSO GUIRAO (20 Mañana, 23 Mañana y 26 Mañana)
JOAQUÍN ARANDA (22 Mañana, 24 Tarde y 26 Tarde)
ANDRÉS MONTERO (19 Tarde, 25 Mañana y 27 Mañana)
RAMÓN RÍUS (21 Mañana, 22 Tarde y 25 Tarde)
ISABEL HURTADO (19 Mañana y 27 Tarde)
IGNACI CORREDOR (20 Tarde y 23 Tarde)

994119 / mvegas@renfe.es
994352 / aguirao@renfe.es
994386 / jarandag@renfe.es
965799 / andresmp@renfe.es
994376 / ramon.rius@renfe.es
965035 / ihurtadob@renfe.es
978017 / jcorredor@renfe.es

CERCANÍAS SP : País Vasco
: Sur
: Centro Sur
: Es te (Valencias y Murcia)
: Es te (Zaragoza)
: C.Cantábrica
: Ancho Métrico
: Galicia
: Centro Norte

LUIS ÁNGEL CONDE ÁLVAREZ
ERNESTO MACIAS
EMILIANO ABENGOZAR
DIEGO GARCÍA CASTAÑO
VALENTÍN NAVAS
JOSÉ LUIS RÁBADE
PELAYO LOBO GONZALEZ
JOSÉ RAMÓN IGLESIAS
TOMÁS ÁNGEL SANTOS

966499 / lconde@renfe.es
929255 / ernesto.macias@renfe.es
960950 / eabengozarf@renfe.es
961969 / diegogarcia@renfe.es
965662 – 564484 / vnavas@renfe.es
972509 – 281197 / jrabade@renfe.es
919912 / pelayo.lobo@renfe.es
972333 – 269347 / jriglesias@renfe.es
961295 – 268158 / tasantos@renfe.es

COORDINACIÓN SEGURIDAD Y
FORMACIÓN

JOSÉ MIGUEL PAZ (Seguridad)
ÁNGEL LLUCH (Formación)
FCO. JAVIER AGÚNDEZ (Seguridad)
JESÚS ACUÑA (Formación)

929716 / jmpaz@renfe.es
977848 / alluch@renfe.es
991709 / jagundez@renfe.es
977718 / jdealopez@renfe.es

 

 

       
 

 

El presente comunicado se elabora en base a la documentación complementaria que se menciona en el 
Sistema de Gestión de Seguridad de RENFE Viajeros. 
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